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Comunicado

Teletrabajo, firmas ILP y encuestas

Madrid , 22 de junio de 2011

Estimados compafieras y compafieros:

El pasado martes 21, se celebré6 una reunion extraordinaria de la Comision de Negociacién
Permanente del VI Convenio Colectivo de TSOL, enmarcada en el su articulo 7, que tiene como finalidad
negociar todos los temas abiertos y acordar soluciones rapidas que pudieran surgir durante la vigencia de
las clausulas normativas del ya extinto Convenio. En esta reunion se acordé prorrogar el piloto de
Teletrabajo hasta el 30 de septiembre, con fin, de dar cobertura y continuidad a los compafieros que estan
ahora disfrutando de esta nueva forma de trabajo, hasta la firma del VII Convenio de TSOL, si esta
finalmente se produce y donde el Piloto de Teletrabajo, pasara a ser un programa, tal y como era intencién

de las partes al inicio del piloto.

La Empresa se comprometio ayer a enviar un correo a todos los que estan incluidos en el Piloto del

Teletrabajo, informado del acuerdo y de la fecha de prorroga

En el piloto ha intervenido el 5% de la plantilla (51 de 1061), donde se han realizado 716 horas en
esta forma de trabajo (el 1,74% de la jornada semanal de toda la plantilla), Se ha realizado una encuesta de
evaluacion entre los responsables directos de las unidades en las que se realiza teletrabajo y cabe destacar
que la percepcion es, que la atencion al Cliente del empleado en Teletrabajo con respecto al trabajo
presencial en la empresa ha sido igual, y no ha habido quejas de los clientes. El 84% ha considerado la

experiencia positiva 0 muy positiva. Y el 100% desea prorrogarlo e implantarlo de forma definitiva.

Por otra parte y como recordareis, los delegados de UGT pasaron pidiendo la firma para una
Iniciativa Legislativa Popular que pretende revertir en el Congreso la Reforma Laboral. Queremos
informaros de que la semana pasada (el jueves 16) los sindicatos convocantes de la iniciativa entregaron a
la Junta Electoral Central los pliegos. En total, 1.058.752 de firmas fueron recogidas. Desde aqui
agradecemos a los empleados de TSOL que colaboraron con su firma. Podéis ver la informacion de esta

campafia en: http://www.ugt.es/campanas/ilp/

UGT Telefénica Soluciones
tsolugt@gmail.com
http://www.ugt-tsoluciones.es



Y finalmente comentaros que se estan analizando los resultados de la encuesta que se ha pasado a
la plantilla, aunque ain no podemos publicar los resultados ya que no se ha repartido en todos los centros

de trabajo. En breve publicaremos los resultados de forma completa.

Sin mas, quedamos como siempre a vuestra disposicion a través de los canales de comunicacién

habituales: nuestro correo electronico y la web.
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